
普火安全 · 智能终端 
助力应急消防智慧场景建设方案

智慧安全综合方案设计及解决商



认真贯彻落实习近平总书记在主持中央政治局第十九次集体学习时的重要讲话精神，树牢安全发展理念，坚持群众观点和群众路线，拓展人民

群众参与公共安全治理的有效途径，

加强公益宣传，普及安全知识，培育安全文化，扎实推进安全宣传“五进”工作，进一步增强公众风险防范、安全应急意识和自救互救能力，

积极营造全社会关注、全民参与的良好氛围，努力提高社会参与能力、全民安全素质和社会整体安全水平。

01 政策背景 安全宣传“五进”



应急避难场所是一项重要的应急资源和防灾避险手段，涉及人民群众切身利益，在重大灾害事故防范准备、抢险救援、过渡安置过程中，具有转移避险、安置

受灾群众、稳定社会的重要作用。

应急避难场所的修建，说明政府管理中一个科学、透明的灾害处理方式和城市危机管理的意识正在形成。假如发生不可避免的灾害，假如灾难来临，比如地震

或火灾等，那么，这些越来越多的“应急避难所”，就将成为一个能为千万人提供生命线的避难场所，成为呵护生命的公园。

02 政策背景 应急避难所建设管理



山东省 新基建  三年行动方案
智慧城市作为九大应用场景之一 写入行动方案

03 政策背景 新基建 新终端 新型智慧城市



新基建 新终端 新型消费模式

人间的烟火   中国的生机

04 政策背景 新型消费设施



不论是新基建、新型智慧城市、新业态新型消费，还是应急安全宣传、应急避难配套设施，均促进

了新型智能终端产品的创新与发展。新型智能终端将集大数据、物联网、AI、云计算等智能化手段

于一体，进一步助力城市建设“华丽转身”。

新基建
新型消费模式

新型消费模式新型安全宣传 避难场所配套设施

05 政策背景 总结



应急 灾备 消费

精细管理 精准服务 精致建设

宣传 ……

新型智能终端城市运营解决方案简介

提供整体城市运营方案，包含：
ü 智能硬件设备
ü 基于物联网、大数据的智能管理平台
ü 城市运营管理

数据可完全开放给政府数据中心

智能终端运营管理平台

政府大数据中心



便利购物

应急救助

灾备管理

应急宣传

价值观

政务便民

24h智能无人超市
线上线下新型消费

助力经济发展

为特定群体提供关爱

应急安全宣传

应急公益广告

信息发布

应急信息发布及查询

应急广播

物资供给

无接触式发放

应急救助

微型消防

心脏急救

六大功能模块

消费帮扶

乡村振兴

乡村振兴

02 解决方案 硬件智能设备 核心功能

时事要闻



应急物资政府直接管理

Ø日本采用 “灾害应急型”自动售货机，灾害发生时，

市民可免费从自动售货机里取饮料或AED设备

Ø自动售货机的信息提示栏滚动播出避难与交通等信息

无接触式发放

应急广播  滚动播报

六大功能模块——灾备管理



智慧云平台

“城市大脑”

大数据中心

开放接口

应急宣传

政务办理、查询

政务宣传

时事要闻

周边旅游信息查询

卡片发放(未来)

……

应急公益广告

信息发布

AD

六大功能模块——应急宣传



地方举措
• 深圳市： 2017年政府财政出资购置5000台AED，铺设在公园/文体

广场、高校、交通枢纽、养老院等

• 上海市：2017年政府出资铺设超1000台AED，铺设在交通枢纽、

高校、医院、体育场馆等

应急物资        应急救援包         微型消防站

应用于人员密集的场所，惠及更多民众
一般情况下：屏幕扫码可借用应急物资；
应急情况时：一键报警/直接破窗—>自动开门取出应急
设备，并伴有警示音提醒—>实施救援，同步将应急信息
传至云平台及管理人员

紧要关头的救援设备   根据场景灵活配置   普惠民众

六大功能模块——应急救助



24h智能无人超市

助力城市夜经济发展

为环卫工人等特定群体提供
爱心雨衣、优惠购物等关爱

新型消费设施

六大功能模块——便利购物

结合应急场景，配置不同商
品，可灵活选择



政府机关
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解决方案 01 适用场景

可广泛应用于  景区、市民活动广场、各类专业场馆、政府机关单位、特色商业街区、学校、医院、厂企、工业园、交通枢纽、写字楼、社区……人流密集的场景



解决方案 智慧运营管理平台

自主研发服务平台，通过实时采集用户行为信息，依托深度数据算法、大数据分析并在云平台上可视化、数据化方式展现，赋能智慧设备管理运营
服务平台数据可对政府开放，助力智慧城市管理平台的建设（如下为威海示例）

02

威海示例



运营案例 城市运营方案及案例 - 济南03

案例：济南        2024年与莱芜区政府签署战略合作协议，在莱芜区投放不低于100台应急驿站，保障城市应急救援配套设施建设。

户外公园

社区

专业运营管理队伍，使用自主开发的运营管理平台，执行供应链管理、补货管理、数据分析、设备运维服务等城市运营管理工作。





运营案例04
与威海市政府创新打造“智慧易站”新型智慧终端整体解决方案，目前已经投放数百台设备，在街道、社区、公园、医院、景区

等场景，提供便民购物、政务宣传、应急救助等职能。计划投放千台。

政府机关

景区 公共活动场所

写字楼

城市运营方案及案例 – 山东威海


